
Vermissing is
een open einde



Als een dierbare wordt vermist

Als een dierbare plotseling verdwijnt, dan lijkt het

alsof de wereld ophoudt te bestaan. Wie achter-

blijft, weet zich geen raad met de knagende

onzekerheid over iemands verblijfplaats of wel-

bevinden. Leeft mijn broer, kind, man of vriendin

nog? Wat is er gebeurd? Maar ook wat kan ik

doen om hem of haar terug te vinden?

Allemaal vragen waarop u antwoord wilt, omdat

de onzekerheid bij u de overhand neemt. Vragen

waarmee u terecht kunt bij de Hulplijn Vermiste

Personen van het Nederlandse Rode Kruis.

De Hulplijn Vermiste Personen helpt

De Hulplijn Vermiste Personen is een onderdeel van het

Nederlandse Rode Kruis, en bestaat uit een team van

deskundige hulpverleners. De Hulplijn Vermiste Personen is

er voor u, als er iemand in uw omgeving wordt vermist en

u niet weet wat te doen. We bieden een luisterend oor en

helpen u de zaken op een rij te zettten. Maar we geven ook

advies over wat u allemaal zelf kunt doen om uw naaste

terug te vinden. De Hulplijn spoort dus niet zelf mensen op,

maar geeft wel informatie om u verder te helpen.



Piet Verkerk (52) vertrok op 28 maart 2001 op zijn

fiets uit zijn woning in Lisse. Hij heeft problemen op zijn

werk waarover hij niet wil praten. Piet komt niet terug.

Die avond niet en de volgende dag ook niet.

Zijn vrouw Carla belt familie en vrienden, en tenslotte de

politie. Ondanks uitgebreid onderzoek wordt Piet niet

gevonden. Wanhopig belt Carla de Hulplijn Vermiste

Personen. Een medewerker van de Hulplijn luistert.

Nadat Carla het verhaal verteld heeft,

bekijken zij samen wat Carla

nog meer kan ondernemen.

Waar en wanneer werd

bijvoorbeeld voor het laatst

geld afgeschreven van Piet’s

rekening? De medewerker

van de Hulplijn Vermiste

Personen adviseert Carla

tevens bij media-aandacht rond de

vermissing. Ook geeft hij praktische

informatie, want Piet’s salaris wordt

stopgezet terwijl de huur doorloopt.

Nu is Piet nog steeds spoorloos. De

medewerker van de Hulplijn Vermiste

Personen houdt contact en blijft Carla steunen,

zo lang dat nodig is.

Anne Dekker (19) reist rond in Thailand. Ze laat al

een paar weken niets van zich horen. Navraag bij vrienden

levert niets op. Bij de politie krijgen haar ouders de folder

van de Hulplijn Vermiste Personen.

’s Avonds besluit de moeder van Anne via een e-mail contact

op te nemen met de Hulplijn Vermiste Personen van het

Nederlands Rode Kruis. De volgende morgen worden de

ouders door de Hulplijn gebeld. De Hulplijn brengt ze in

contact met het Ministerie van Buitenlandse Zaken.

Na onderzoek horen ze dat Anne wegens een voedsel-

vergiftiging in het ziekenhuis van Chaing Mai is opgenomen.

Inmiddels gaat het goed met haar.



Wat kan de Hulplijn Vermiste
Personen voor u betekenen?

• Wij geven informatie en advies aan achterblijvers

• Wij bieden praktische en emotionele ondersteuning

• Wij geven informatie aan organisaties die met een

vermissing te maken krijgen

• Wij zijn een betrouwbaar en neutraal adres voor achter-

blijvers én vermisten

• Wij bieden een betrouwbare plek om een boodschap door te

geven door de vermiste aan achterblijvers

• Wij bieden de mogelijkheid om een signalering door te geven

als iemand een vermiste heeft gezien

• Wij bieden de mogelijkheid om een levensteken door te geven

aan uw familieleden

Voor achterblijvers én vermisten

De Hulplijn Vermiste Personen is er ook voor mensen die vermist

worden. Bijvoorbeeld als u bent weggegaan omdat de problemen thuis

of op het werk u boven het hoofd groeiden. Als u vermist wordt maar

niet gevonden wilt worden, kunnen wij dat voor u aan uw verwanten

doorgeven, door plaatsing van een anoniem bericht op onze website

(levensteken). We geven niemand uw verblijfplaats door, als u dat niet

wilt. We helpen u gratis en met alle informatie gaan wij vertrouwelijk om.

Hoe kunt u ons bereiken?

De Hulplijn Vermiste Personen is 24 uur per dag, 7 dagen per week bereik-

baar via 0800 83 76 478/0800 VERMIST. Buiten kantooruren bieden we

een beperkte dienstverlening.

U kunt ons ook een e-mail sturen: vermistepersonen@redcross.nl.

Wij nemen altijd de eerstvolgende werkdag contact met u op. Voor meer

informatie kunt u terecht op onze website: www.vermistepersonen.nl.

Kosten?

Onze hulp bij vermissingen kost veel geld. Om deze hulpverlening voor

iedereen toegankelijk te houden, brengen wij de kosten hiervoor niet in

rekening. Wel vragen we u om een vrijwillige bijdrage. Draagt u ons werk

een warm hart toe, maak dan een bedrag over op giro 22000 t.n.v. het

Nederlandse Rode Kruis te Den Haag o.v.v. Hulplijn Vermiste Personen.



Laura Brugge (16) is vandaag niet thuisgekomen

van school. Ze is smoorverliefd en haar ouders zijn niet

erg gelukkig met haar keuze. Sinds ze een nieuwe vriend

heeft, is Laura veranderd: ze laat zich erg beïnvloeden en

maakt thuis steeds vaker ruzie. Laura’s vader heeft ontdekt

dat haar vriend in drugs heeft gehandeld. Omdat zij al

eerder is weggelopen, vraagt de politie aan de ouders van

Laura om 48 uur te wachten. De meeste vermisten zijn

binnen deze tijd weer terecht.

De ouders van Laura zijn zeer ongerust en willen iets doen.

Ze bellen de Hulplijn Vermiste Personen. Een medewerker

helpt hen de zaken op een rij te zetten en geeft een aantal

tips over hoe ze zelf kunnen zoeken.

Ook bespreekt ze met de ouders wat zij kunnen doen

wanneer Laura niet terug komt.

“Sinds haar
nieuwe

vriend
is Laura

veranderd”



Het Nederlandse Rode Kruis

Opsporing en Ondersteuning

Postbus 28120

2502 KC Den Haag

Telefoon 070 44 55 816

Fax 070 44 55 835

E-mail: hulplijnvermistepersonen@redcross.nl

Website: www.vermistepersonen.nl

Het Rode Kruis doet meer

Het Rode Kruis is de grootste hulpverlenende organisatie

ter wereld en al sinds 1867 actief in Nederland.

We bieden noodhulp en sociale hulp. Nationaal en

internationaal. Of het nu slachtoffers betreft van een

aardbeving in een ver land of mensen die het moeilijk

hebben in Nederland: het Rode Kruis helpt.

A part of the international Red Cross and Red Crescent Movement


